
Inloggen op Knap Online
 met hard token (via MyCepa)

WAT HEB JE NODIG?
Leg je hard token en het

overhandigingsdocument klaar dat je ontving

wanneer je de token kreeg. Daarin staat je

gebruikersnaam en een pincode van 4 cijfers. 

+

NAAR DE SITE MYCEPA 
Surf naar https://my.cepa.be.

GEBRUIKERSNAAM
Vul je persoonlijke gebruikersnaam in (U0...). Die vind je op het

overhandigingsdocument. 

PIN + TOKENCODE
Om in te loggen heb je een code van 10 cijfers nodig.

Deze code wordt gevormd door de 4 cijfers van je

pincode, gevolgd door de 6 cijfers van de tokencode. Om

de cijfers van je tokencode te genereren, druk je op de

knop van de hard token. Deze 10 cijfers vul je achter elkaar

in bij 'Wachtwoord'. 

AAN DE SLAG
Met succes ingelogd? Dan kan je aan de slag met de verschillende

apps van MyCepa waar jij toegang tot hebt.



Persoonlijke pincode
wijzigen

JOUW PINCODE WIJZIGEN?
Om jouw persoonlijke pincode te wijzigen naar 4

cijfers die je gemakkelijk kan onthouden, surf je

naar https://my.cepa.be.

WIFI + INSTELLINGEN
Druk op ‘Wifi + Instellingen’. (Bij de eerste

aanmelding moet je de gebruiksvoorwaarden

accepteren door onderaan akkoord te gaan en

te ondertekenen.)

WIJZIG TOKEN PIN
Druk op ‘Wijzig token PIN’.

Vul een nieuwe pincode in. Volg daarvoor

de aangegeven vereisten. 

Vul de nieuwe pincode nog eens in ter

bevestiging en druk op ‘Wijzig’. 

AANMELDEN MET NIEUWE PINCODE
Je kan nu aanmelden met de nieuwe pincode

+ hard of soft token.


